ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Novak Garazsipari Kft. szamara kiemelten fontos €és egyuttal kotelezettség is az ligyfeleink
altal rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatok védelme. Adatkezelési tajékoztatonk
tartalmazza a személyes adatok védelmével kapcsolatos gyakorlatunkat a vonatkozo6 hatalyos
jogszabalyoknak eleget téve.

1. Az adatkezel6 adatai:

Vallalkozo6 neve: Novak Garazsipari Kft.
Székhely: 2475 Képolnasnyék, Vandor u. 047/15 hrsz.
Adodszam: 32659005-2-07

Nyilvantartasi szam:
Telefonszam:
E-mail cim:

Honlap:

Webtarhely szolgaltato:

Szolgaltato neve:
Székhely:
Adodszam:

E-mail:

Cégjegyzékszam: 07-09-036107
+36-30-157-2197
info@gumisgepek.hu

gumisgepek.hu

RACKFOREST ZRT.
1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em. B0O5001.
32056842-2-41

info@rackhforest.com

2.Az Adatkezelési Tajékoztatd célja:

Az adatkezeld kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az adatkezelési
¢s adatveédelmi rendelkezések eldirasait szigortan betartva végzi a személyes adatok kezelését,
figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag, a célhoz kotottség,
adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatosag alapelveit.

Az adatkezeld megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy partnerei
személyes adatait biztonsagos, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete altal
eldirt moédon kezelje.

Az adatkezeld fentieknek megfelelve alakitotta ki hétkdznapi tevékenységét, dolgozta ki
szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait, tajékoztatoit.


mailto:info@gumisgepek.hu

Az adatkezeld elkdtelezett tigyfelei €s partnerei személyes adatainak védelmében. Az
adatkezeld a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az adatkezel$ az
alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

Az adatkezeld fenntartja magédnak a jogot jelen tijékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kell6 idében értesiti kozonségét.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményilinkh6z kapcesolododan, kérjiik, irja meg nekiink, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

3. Az Adatkezelési Tajékoztatd személvi, targyi és idObeli hatalya:

A jelen Adatkezelési Té4jékoztatd személyi hatalya kiterjed az adatkezeldre, valamint azon
természetes személyekre, akik adatait a jelen Tajékoztaté hatalya ald tartozo adatkezelések
tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

A Tajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezeld tevékenysége soran felmeriild Gsszes
adatkezelésre.

Jelen T4jékoztatd a jovahagyas napjan 1ép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan ideig
hatalyos.

4. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely

informaci6. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdroz6 adat, online azonosito,
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdlloményokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, illetve megsemmisités.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egy¢€b szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkdzeit onalldoan vagy masokkal
egyiitt meghatarozza.

Adatfeldolgozd: az a természetes személy vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség,
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Ko6z06s adatkezeldk: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezeld kozosen

hatarozza meg, azok k6zos adatkezeldnek mindsiilnek.



Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelovel, az adatfeldolgozdval, vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kdzvetlen irdnyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason

alapuld ¢és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezelés¢hez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

5. Jogszerl adatkezelés az adatkezelOnél:

A személyes adatok kezelésére az adatkezelonél kizardlag az alabbi esetekben keriil sor:
1. ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténo kezeléséhez,
2. az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fel,
3. az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges,
4. azadatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges,
5. az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.
Az adatkezelés jogszeriiségét az adatkezeld a tevékenysége minden fazisaban vizsgalja, csak
olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap
feltételének megszlinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathatd, ha az
adatkezeld megfeleld masik jogalapot tud igazolni.
A jogalapok igazoldsanak modja f6 szabaly szerint az irdsbeliség, a rautald6 magatartassal
1étrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utdlag egyértelmiien igazolhato-e. Kétség
esetén az észszerliség és a gazdasagossag szempontjaira tekintettel torekedni kell a rautald
magatartassal 1étrejott adatkezelés irasbeli megerdsitésére.
A hozzajaruldson alapul6 adatkezelés esetén az érintett irasbeli hozzajarulasat adja a személyes
adatai kezelés¢hez. A hozzajarulas formai kotottség nélkiili, de az utdlagos bizonyithatdsag
papir, vagy elektronikus alapu irasbeli hozzéjarulast igényel.
Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
fliggetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.
A GDPR (Altalanos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehetéség van személyes
adatok kezelésére, ha az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés, adatfelvétel a szerz8dés megkdtését
megel6zden az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges. Az adatkezeld a



szerzOdés teljesitése jogalappal a szerzddés megkotése, teljesitése, megsziinése céljabol
kezelhet személyes adatokat.

6. Kezelt adatok kore

vevO, érdekldddk, ajanlatkérdk neve, cime, székhelye, addszama, elérhetdségei (email,
telefonszam, mobiltelefonszam), bankszamlaszama

Jelen Nyilatkozat az iigyfelek nem nyilvanossagra szant, hanem a Novak Garazsipari Kft
rendelkezésére bocsatott személyes adatainak védelmével kapcsolatos. Ha valaki 6nszantabol
nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen informacidkra a
Nyilatkozat hatalya nem terjed ki. Az atadott adatok kezeldje a Novak Garazsipari Kft.

7. Az adatkezelés idGtartama

Az adatkezelés id6tartama az érintett és az adatkezeld kozott fenndllo iigyfélkapcsolat
id6tartama, vagy az az idOtartam, amig az ligyfél a hozzdjarulasat vissza nem vonja. Az
adatkezelés az {ligyfél altali online regisztracioval, kapcsolatfelvétellel, megkereséssel,
ajanlatkéréssel veszi kezdetét. Az tigyfél altal onkéntesen magadott adatok haladéktalanul
torlésre kerililnek a szerzddés létrejottének elmaradasa, a szerzddés megszlinése, esetén.
Haladéktalanul torlésre kertilnek az ligyfél adatai abban az esetben is, amennyiben az ligyfél az
adatkezelésre vonatkozé nyilatkozatat visszavonja. Az adatkezelés torlésével az adatkezelés
véget €r.

8. Az adatok felhasznaldsanak célja

A Novék Garazsipari Kft., mint a gumisgepek.hu oldal tizemeltetdje altal az tigyfélnek kinalt,
termék értékesitésre iranyuld szerzddés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldok
jogainak védelme.

9.Személyes adatok kezelése az adatkezelOnél:

Az adatkezeld nagy- ¢és kiskereskedelmi, valamint szervizelési, karbantartdsi, javitési,
beiizemelési, oktatasi tevékenységeket folytat. Az adatkezeld ezen tevékenység elvégzése soran
keriil kapcsolatba természetes személyek személyes adataival. Az alabbi adatkezelési
tevékenységet folytatja:

1. Az adatkezeld kereskedelmi tevékenysége kapcsan, az altala forgalmazott termékek
értékesitése €s altala nyujtott szolgaltatdsok sordn személyesen, e-mailen, telefonon,
kozosségi oldalain és weboldalan keresztiil fogad megkereséseket, megrendeléseket. A
vevok ¢és érdeklodok magéanszemélyek és jogi személyek egyarant lehetnek.
Megrendelés esetén az adatkezeld a vasarld nevét (jogi személy esetén a kapcsolattartd
nevét is), cimét/székhelyét (szdmlazasi, szallitasi), e-mail cimét, telefonszamat kéri el.



A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzddésben vallalt kotelezettségek
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy
esetén a kapcsolattartd személyes adatainak kezelésére keriil sor, mely az érintett
hozzajarulasa alapjan torténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont). Az adatkezeld az altala forgalmazott termékek és altal nyujtott szolgaltatasok
ellenértékérdl szamlat allit ki. A szdmla az érintett nevét, cimét, esetleg addoszamat
tartalmazza. A szamla kiallitdsa az adatkezeld jogszabalyban rogzitett kotelezettsége. A
szamlan szerepld személyes adatok kezelésének jogalapja tehat, jogszabalyban irt
kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).
A szamldn szerepld személyes adatok megdrzése tekintetében az adatkezeld a
jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfelelden jar el, azokat 5 évig tarolja.

Feladatai ellatasa sordn az adatkezeld partnerei, vasarloi e-mail cimeit, telefonszamait
kezeli, szerzédéses kotelezettségei teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk értelmében (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezeld munkdja sordn alvéllalkozokkal, szallitokkal és szolgaltatokkal is
szerzOdéses viszonyban allhat, ami szintén alapot biztosit a személyes adatok
kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (maganszemély vagy
jogi személy esetében) a szerzGdésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartojanak
személyes adatai kapcsdn az érintett kifejezett, eldzetes tdjékoztatdson alapuld
hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezeld els6sorban sajat weboldalan mutatja be tevékenységét, termékeit. A
honlap t4jékoztatast ad a latogatok szdmara az adatkezeld termékeirdl és
elérhetdségeirél. A weboldal miitkodése sordn cookie-kat alkalmaz, amelyek szintén
gylijtenek személyes adatokat a latogatokrol. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel0 tevékenységei bemutatasa céljabol, marketing célbol kozosségi oldalakat
is lizemeltet. Itt is sor keriil az oldalak kovetdinek adatkezelésére. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

Az adatkezeld tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a
panasz kozlésének lehetdvé tétele, az érintett és panasza azonositdsa, valamint a torvény
szerint kotelezden rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgaldsa, annak
rendezésével Osszefiiggd kapcsolattartads. Megtett panasz esetén az ligyintézés, €s igy a
személyes adatok kezelése — a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény
alapjan — kotelezd. Ennek értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja a
jogszabélyban irt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).



10. Az adatkezelovel kapcsolatban alld adatfeldolgozdk:

Az ligyfeleink altal rendelkezéslinkre bocsatott személyes adatokat ez iranyu felhatalmazas
hidnyéban semmilyen koriilmények kozott nem adjuk tovabb harmadik fél szamara.

Amennyiben az arra feljogositott hatésdgok a jogszabdlyokban eléirt modon kérik fel
személyes adatok 4tadasara a szolgaltatot, az adatkezeld - torvényi kotelezettségének eleget
téve - atadja a kért és rendelkezésre allo informacidkat.

Amennyiben ligyfeleink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezésiinkre, minden sziikséges
1épést megtesziink, hogy biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagat - mind a halozati
kommunikacio - online adatkezelés - soran, mind az adatok tarolasa, 6rzése - offline adatkezelés
- soran. A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket betdltd személyek férhetnek
hozz4 - magas szintli hozzaférési kontrollok alkalmazasa mellett.

Az adatkezel6 ezlton nyilatkozik, hogy munkéja soran kizarolag olyan adatfeldolgozokkal 1ép
kapcsolatba, akik megfeleld garancidaval rendelkeznek a GDPR rendeletnek valo
megfeleldségrol €s az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasarol. Az adatfeldolgozok vonatkozd nyilatkozatai rendelkezésére
allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Téjékoztatd megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjék, hogy adatkezeld az alabbiakban felsorolt adatfeldolgozok és kozos adatkezelok
részére tovabbitja személyes adataikat.

o Adatfeldolgoz6 az adatkezel6 altal alkalmazott konyveld cég:

o Adatfeldolgozé (és feladatai ellatasa soran 6nalldo adatkezeld is) az adatkezel$ altal
alkalmazott futar és postai szolgaltatast nyujto cégek.

o A szamlak kiallitdsaval kapcsolatban az adatkezeld partnere.
o Az adatkezel6 weboldalainak tarhelyét biztosito tarsasag.
e Az adatkezeld levelezérendszerének kiszolgaloja.

o A felhd alapu online adatbazisban torténd adattarolas soran a szolgaltatas nyu;jtoja.

A szerz6dott adatfeldolgozod és adatkezeld partnerek kizardlag az adatkezeld altal adott
utasitads alapjan (kivéve jogi eldirds alkalmazésa), titoktartasi kotelezettséget vallalva
kezelik a partnerek személyes adatait.

11. Kiegészitd tajékoztatas a kozvetlen iizletszerzési célbol végzett adatkezelésrol

A Novak Garazsipari Kft. tdjékoztatja az ezen tevékenységhez hozzéjarulo felhasznalokat,
hogy,

- az adatkezelés jogalapja az érintettek elézetes tajékozott hozzdjarulasa,

- az érintettek adatait csak az adatkezel6k munkavallaldi ismerhetik meg feladataik
ellatasahoz sziikséges mértékben.



Az Erintettek az adatkezelés idStartaman beliil tajékoztatast kérhetnek az adatkezelStél a
személyes adatai kezelésérol. Az adatkezel a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6
alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban, kozérthetd formaban tdjékoztat a kezelt
adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol.

Az Erintett az adatkezelés idétartaman beliil kérheti, hogy az adatkezeld a személyes adatait
helyesbitse. A kérésének az adatkezeld legkésobb 15 napon beliil eleget tesz.

Az Erintettnek lehetésége van a személyes adatainak torlését kérni, amelynek az adatkezeld
legkésobb 15 napon beliil eleget tesz. A torlés joga nem terjed ki arra, ha az adatkezel6t torvény
kotelezi az adatok tovabbi tarolasara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. § (5)
bekezdésével 0sszhangban az adatkezeld. jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy
példaul a szamlazassal 6sszefliggésben).

Az Erintett kérheti, hogy az adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges torlés
sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelheto,
ameddig fennall az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Az Erintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adat felhasznélasa
vagy tovabbitisa — az Erintett hozzajarulasa nélkiil — kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyljtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérél Ont irasban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irasban vagy az
érintett hozzéjaruldséaval elektronikus uton kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

A Novak Garazsipari Kft. fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tdjékoztatot modositsa. A
honlap mddositas hatalybalépését kovetd hasznélataval elfogadja a modositott adatkezelési
tajékoztatot, ezen tilmenden az egyes felhasznalok beleegyezésének kikérésére nincs sziikség.



